TOPP ODER FLOPP?
SEM-KAMPAGNEN ERFOLGREICHER GESTALTEN!

PRAXIS STATT THEORIE — SO KONZIPIEREN, STRUKTURIEREN UND TEXTEN SIE
WIRKUNGSVOLLE GOOGLE ADWORDS TEXTANZEIGEN UND LANDING PAGES.

Ein Praxisleitfaden von Iwo Randoja
Freier Konzeptioner und Texter fiir B2B-Kommunikation

WO RandOJa



Warum es Sichfi,ir Sie sprichwﬁrtlich auszahlt, diesen Praxisleitfaden AR R e e e e e e e O A T TR LT

MEHR RAUSHOLEN AUS IHREM SEM-BUDGET -
ODER HABEN SIE WAS ZU VERSCHENKEN?
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SEM-Checkliste ................ Seite 20
Uber den Autor ................ Seite 21

Wie schon aus dem Titel dieses Leitfadens hervorgeht, dreht sich hier nichts um die
SEM-Theorie, sondern alles um die konkrete Praxis mit SEM-Kampagnen fiir B2B-
Unternehmen: Konzeption, Text und Gestaltung von Google AdWords Textanzeigen
und den dazu gehérenden Landing Pages.

Als freier Konzeptioner und Texter fiir B2B-Kommunikation habe ich selbst schon
einige erfolgreiche Kampagnen entwickelt. Gleichzeitig beobachte ich stindig, wie
immer mehr Web-Agenturen und spezialisierte SEO-/SEM-Agenturen aus dem Boden

schieflen. Agenturen, die im Grunde wissen miissten, wie es geht.

Viele wissen es auch. Stichprobenartige Google-Recherchen mit beliebigen Keywords
erzihlen allerdings auch eine andere Geschichte: Immer noch tummeln sich bei Google
wesentlich mehr schwache als wirkungsvoll konzipierte und realisierte Kampagnen.

In aller Offenheit: Dies mag auch darauf zurtickzufiihren sein, dass Unternehmen

sich oft selbst an solche Kampagnen wagen, frei nach dem Motto: ,,Die paar Textchen

konnen wir auch schreiben. Und wir haben ja unsere Website als Landeseite!

Leider funktioniert das nur selten, da in den Unternehmen das notwendige Knowhow
schlicht und einfach nicht vorhanden ist. Hier — und bei anderen inkonsequent
umgesetzten Kampagnen von Agenturseite — verpuffen die Werbegelder wirkungslos

im Google-Orbit.

Damit das nicht passiert, bietet dieser Praxisleitfaden konkrete Beispiele gelungener
und weniger gelungener Kampagnen unterschiedlichster Sorte. Beispiele, von denen
sich die ,Goldenen Regeln® (s. Seite 17-19) erfolgreicher Kampagnen ableiten.
Nutzen Sie diese simplen Regeln einfach fiir eigene Textanzeigen und Landing Pages.
Und falls Sie eine SEM-Agentur beauftragen, konnen Sie dieser damit ein wenig auf
den Zahn fithlen und die Kampagne beurteilen, bevor sie online geht und Ihr Budget

darunter leidet.

ANMERKUNG ZU DEN BEISPIELEN:

Aufgrund meiner Spezialisierung auf B2B-Kommunikation fiir IT- und Hightech-
Unternehmen habe ich ausschliefSlich entsprechende Beispiele aus der IT gewdhlt.
Das macht aber nichts, denn die daraus abgeleiteten Regeln konnen auf jede

x-beliebige B2B-Branche iibertragen werden.

In diesem Sinne: Viel Spafs bei der Lektiire des Praxisleitfadens und gutes Gelingen
fiir Ihre néchste SEM-Kampagne!

e 047

Ihr B2B-Texter

Iwo Randoja

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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Drei Ziele, zwei Bedingungen — die generellen Ziele von SEM-Kampagnen, und was Sie dazu brauchen, wm sie zu erfiillerr 1T

WAS DARF'S DENN SEIN: AWARENESS,
LEADGENERIERUNG ODER UMSATZ?

Was wollen Sie mit Ihrer SEM-Kampagne erreichen? Wozu soll sie eingesetzt werden?
Diese Fragen sollten Sie sich stellen, bevor Sie oder Ihre Agentur an die Entwicklung
von Google AdWords Textanzeigen und Landing Pages gehen. Denn die konkrete
Umsetzung sowie die Messbarkeit bzw. Beurteilung der Ergebnisse hdngen mafigeblich

davon ab. In der Regel geht es darum:

1. SIEMOCHTEN AUFMERKSAMKEIT (AWARENESS) GEWINNEN!
2.SIE MOCHTEN KONTAKTE ZU POTENZIELLEN KUNDEN
HERSTELLEN (LEADGENERIERUNG)!

3. SIEMOCHTEN DIREKT BESTIMMTE PRODUKTE ODER
DIENSTLEISTUNGEN VERKAUFEN!

Drei Ziele mit unterschiedlicher StofSrichtung, die im Ubrigen auch kombiniert werden
konnen. Unabhdngig davon, welche Ziele Sie fiir sich definiert haben: um diese zu

erreichen, bendtigen Sie in jedem Fall...

... EINEINTERESSE GENERIERENDE TEXTANZEIGE, DIE KLAR UND
FOKUSSIERT DAS DEFINIERTE ZIEL KOMMUNIZIERT.

... EINE ATTRAKTIVE LANDING PAGE, DIE DAS VERSPRECHEN DER
TEXTANZEIGE LEICHT VERSTANDLICH UND UBERSICHTLICH ERFULLT.

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!

Klingt eigentlich ganz logisch und selbstverstindlich. Und ist im Grunde einfacher zu
realisieren, als man denkt — wenn man die Spielregeln kennt. Da, wie bereits erwdhnt,
die Praxis der Theorie oftmals hinterher hinkt, sehen Sie im Folgenden konkrete

Ergebnisse aus dem realen SEM-Leben.

Alle Beispiele wurden aktuellen SEM-Kampagnen entnommen (Stand: 05.10.2009).
Die willkiirliche Zusammenstellung soll dabei die unterschiedlichen Spielarten guter,
halbwegs akzeptabler und weniger gelungener SEM-Kampagnen praxisnah illustrieren.

Damit Sie in Zukunft wissen, was funktioniert und was nicht.

Genug der Vorworte.

LOS GEHT’S ZU DEN SEM-TOPPS UND -FLOPPS IN DER PRAXIS!

Seite 3
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KEYWORD ,,DATENSCHUTZ"

Dieses Beispiel dient als Referenz fiir alle folgenden. Nicht, weil ich fiir Konzeption und Text zustindig war, sondern, weil sie bei kleinem Budget hervorragende Ergebnisse abgeliefert hat.

Dies bietet fiir Sie nachvollziehbare Hinweise darauf, was funktioniert und was eben nicht. Und es ermdoglicht den einfachen Vergleich mit den darauf folgenden Kampagnen.

Datenschutz nach BDSG
Gratis-Leitfaden zum Datenschutz
fir Dokumente, CDs, Chipkarten
www.datenschutzbroschuere.de

Das Keyword ,,DATENSCHUTZ* und
ein Zusatznutzen (,, NACH BDSG*)
befinden sich direkt in der Headline
und werden sofort wahrgenommen

(> Motto: Hier bin ich richtig!).

Der Text konkretisiert die Uberschrift und
vermittelt aufSerdem ein attraktives, zum
Klick verlockendes Angebot (,,GRATIS-
LEITFADEN").

Ebenfalls wichtig: Das Keyword wird
noch ein Mal in der URL wiederholt
und macht klar, dass man nach dem
Klick auf einer Website landet, die sich
genau um das gesuchte Thema dreht.

000

Datenscl

hiire - der fiir mehr Datensicherheit!

D @GO @ 5

E E @ (0L hup:f/www.datenschu vr v ) [~ :v

=}

28z GooQ)

Agenturen ~ macnews 3 deutsche-startups 3 Exciting Commerce 3 SPIEGEL ONLINE® Eurosport 3 Das Frohliche Blog 3

»
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[) Kostenlose Datenschutzbroschire... | + |

IDE/AL

IDEAL ONLINE-KAUFBERATUNG
Der kiirzeste Weg zum idealen
| IDEAL-Aktenvernichter

|

IDEAL-UMTAUSCHAKTION
Einfach ideal: Umtauschen und
doppelt profitieren.

& o

] xﬁ%"/’y 5

SCHLUSS MIT DATENKLAU UND VERTRAULICHEN DATEN
IMMULL!

EBR

EBA ONLINE-KAUFBERATUNG
Der kiirzeste Weg zum idealen
EBA-Aktenvernichter

sind , Phishing un in aller Munde. Ab:
vertrauliche Dokumente oder CDs im Ml landen, kénnen Ihnen erhebliche finanzielle Schaden und
juristische Konsequenzen drohen.

Erfahren Sie in un:

serem Praxisleitfaden, wie Sie sensible Daten auf Papier, CDs und Chipkarten

sehitzen und mit hochwertigen Aktenvernichtern sicher vernichten.
Das und mehr bietet Ihnen die Datenschutzbroschiire:

 Ungeahnte Gefahren, die Thre Datensicherheit bedrohen
« Informationen zur aktuellen Gesetzeslage
« Tipps zur sicheren Vernichtung von Dokumenten und Daten per Aktenvernichter

EBA-AKTION “ALT GEGEN NEU™
Mehr Sicherheit mit
Kostenvarteilen

Nz

Hier gewdhlt — und in der Regel der bes-
sere Weg - ist eine kampagnenspezifische
Landing Page anstelle der Verlinkung zu
einer Unterseite bzw. zur Startseite der
Corporate Website.

Die Landing Page steigt gleich mit

dem Thema der Textanzeige ein und
sorgt damit fiir einen nahtlosen Ubergang
und maximale Wiedererkennung. Auf
der Landing Page werden nicht beliebige
Informationen gestreut (> Viel bringt
eben nicht viell). Vielmehr findet sich hier
ein fokussiertes Angebot (LEITFADEN),
beschrieben mit kurzen, strukturierten
und schnell erfassbaren Texten.

Auch die Handlungsaufforderung
(Call-to-Action > DOWNLOAD) ist
unmissverstandlich formuliert und
wird grafisch uniibersehbar betont.
Dariiber hinaus gibt es weiterfiihrende,
relevante Informationen (z.B. KAUF-
BERATER), die weitere Klicks auslosen
und die Wirkung verstdirken.

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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www.datenschutzbroschuere.de

Datenschutz nach BDSG
Gratis-Leitfaden zum Datenschutz
fir Dokumente, CDs, Chipkarten
www.datenschutzbroschuere.de

fiir mehr Datensicherheit! =)
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doppelt profitieren.
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EBA ONLINE-KAUFBERATUNG
Der kiirzeste Weg zum idealen
EBA-Aktenvernichter

EBA-AKTION “ALT GEGEN NEU™
Mehr Sicherheit mit
Kostenvarteilen

ler Munde. Aber wenn

Beim sind , Phishing un: in al
vertrauliche Dokumente oder CDs im Ml landen, kénnen Ihnen erhebliche finanzielle Schiden und
juristische Kensequenzen drohen.

Erfahren Sie in unserem Praxisleitfaden, wie Sie sensible Daten auf Papier, CDs und Chipkarten
schiitzen und mit hochwertigen Aktenvernichtern sicher vernichten.

Das und mehr bietet Ihnen die Datenschutzbroschiire:

 Ungeahnte Gefahren, die Thre Datensicherheit bedrohen

« Informationen zur aktuellen Gesetzeslage

® Tipps zur sicheren Vernichtung von Dokumenten und Daten per Aktenvernichter

\ e

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!

Um die erzielten Ergebnisse dieser
Kampagne beurteilen zu konnen,
miissen wir erst einen Blick auf die aus-

gegebenen Kampagnenziele werfen:

PRIMAR

o Sensibilisierung fiir Datenschutzrisiken
durch Dokumente auf Papier, CD/DVD
und Chipkarten

e Herstellen der bislang nur rudimen-
tir vorhandenen Wahrnehmung des
Unternehmens in Verbindung mit dem
Thema ,,Datenschutz®

SEKUNDAR

e Positionierung von Aktenvernichtern
als sichere Losung, mit denen man diese
Datenschutzproblematik in den Griff
bekommen kann

ERGEBNISSE
13. JULI - 30. NOVEMBER
o Insgesamt wurde die Anzeige
1.334 Mal angeklickt
e Die Topp-Keywords lauteten:
o Datenschutz“
(907 Klicks, 3,45 % Click-
through-Rate/CTR)
e ,Datenschutzgesetz“
(195 Klicks, 4,94% CTR)
e ,BDSG*
(140 Klicks, 3,63% CTR)
® Konversionsrate:
33,5% (447 Downloads)

Die erfolgreichsten Keywords belegen,
dass simtliche oben genannten Ziele
erreicht wurden. Und dass Anzeige
und Landing Page funktionieren:
Jeder dritte Interessent hat sich die
Broschiire heruntergeladen.

SEM—TOPPS und Flopps 1 L e 7 R L T e e e e e e e e e e e e e e T e e e T

VIEL ERFOLG FUR WENIG GELD!

DAS BUDGET: CURRYWURST

STATT KALBSFILET

Die Aufmerksamkeit dieser 1.334 Interes-
senten wurde mit einem sehr kleinen
Monatsbudget gewonnen, fiir das Sie
nicht ein Mal eine wirkungslose Klein-
anzeige in einer Fachzeitschrift schalten
konnten. Das Budget wird dabei vom
ersten Tag bis heute voll ausgeschopft und
wirkt Tag fiir Tag kosteneffizient weiter.

Eigentlich konnten Sie jetzt schon direkt
zu den ,Goldenen Regeln® erfolgreicher
SEM-Kampagnen springen. Sie wissen
ja jetzt, wie es geht. Nein? Dann schauen
Sie doch lieber erst ein Mal, was alles

bei Textanzeigen und Landing Pages
schief gehen kann und was dagegen

alle Voraussetzungen erfiillt, bestens zu

funktionieren.

KLEINER BEDIENUNGSHINWEIS:
Alle Landing Pages konnen Sie direkt per
Mausklick erreichen, insofern diese zum

aktuellen Zeipunkt noch online sind.

Seite 5
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KEYWORD ,,ERP*

den Mittelstand

www.proalpha.de
Anzeige linkt auf Startseite der Corporate Website =
DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT
+ Das Keyword wird im Text erwdihnt = Kein Keyword in der Headline

- Kein Keyword in der URL
- Kein echter Kundennutzen im Text
- Kein attraktives Angebot
- Unklare Formulierung
»aktive ERP-Losung

+ Die Zielgruppe (, Komplettlosung fiir
den Mittelstand*) sorgt fiir schnelle
Identifikation

o600

proALPHA

‘\1/‘)_'/' e ) @ e . ,ria ) EJ @ [\ hetp:/ fwww.proalpha.de/webcontent/index.php 17 v )[R+ :' (29 ep Q’

Agenturen ~  macnews B deutsche-startups B  Exciting Commerce B  SPIEGEL ONLINE B  Eurosport B  Das Frohliche Blog & TinyURL! Randys Blog

i

0 PrOALPHA T+

Unternehmen Leistungen

I

!‘ Consulting Academy

umfassende Business-Services.

proALPHA Gruppe Ausgabe 2/2009
Die proALPHA Gruppe ist ein international agierender » Seminarkalender
Business-Service-Provider. Mit einem ganzheitlichen 2. Halbjahr 2009
Leistungsspektrum bietet das ERP-Unternehmen nicht

nur die Business-Solution, sondern gleichzeitig auch p/po@m Stemao

Karriere Login Downloads Kontait
News

t L P proALPHA 18dt zur
JOB IT & Business ein
» Designerbriienmarke .

setxt auf proALPHA
P proALPHA Praxistage -

TOP 208 ERP-Einsatz im Matel-
stand
.! P proALPHA Consulting
mit nevem Vorstand
it » PTE 2010
business | opportunities - Not
2 < Promises
Info

Stustgat
178 Business | P proALPHA Aktuell

. TRIUSIAT] .

Imoressom

DAS FUNKTIONIERT
+ Aus meiner Sicht leider nichts

DAS FUNKTIONIERT NICHT

- Keine Landing Page, nur Link auf
Startseite des Unternehmens

- Keine direkte Verbindung zur Anzeige

- Keine Erklirung der
»aktiven ERP-Losung“

- Mehrfaches Klicken erforderlich, um zu
relevanten Informationen zu gelangen

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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KEYWORD ,,ERP*

Sage ERP Komplettpakete

Mit Business Intelligence Modul,
Rechnungswesen, Warenwirtschaft
www.sage.de/Office-Line-Cockpit

Anzeige linkt auf Produktbereich der Corporate Website mit Landing Page Charakter

DAS FUNKTIONIERT

+ Keyword in der Uberschrift

+ Firmenname schafft Vertrauen (nur
sinnvoll bei namhaften Unternehmen)

+ ,,Komplettpakete“ als Vorteil in
der Headline

+ Einzelne Module erkldren und
verstirken die ,, Komplettpakete®

DAS FUNKTIONIERT NICHT
- Kein Keyword, sondern Produktname
in der URL

\J

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!

o600 Office Line & Classic Line Cockpit-Edition | Sage Software (=]
(o) (@) GO (@) 24 - BY o ] B oo randing.sage defcockpi-editionnrack= 27 v ) [+ [T+ @ coose Q)
Agenturen~ macnews 3 deutsche-startups 3 Exciting Commerce S SPIEGEL ONLINE Eurosport 3 Das Frohliche Blog  TinyURL! Randys Blog
-j i
| = office Line & Classic Line Cockpit... | + ‘ -
@ Office Line & Classic Line Cockpit Edition
Rechnungswesen
\ Warenwirtschaft
ockpit Ngue ERP—Kpmplettpakete
Edition mit Controllingpower
X 1 Fur die Einfiihrung einer neuen, umfassenden
:;m B'S,,ZUI,'S;‘” bP:RE"'b - o Unternehmenssoftware hat Sage neue Einsteigerpakete
O S g A geschnurt: die Cockpit-Editionen der Office Line und Classic
: Line. Die Cockpit-Edition vereint die Module:
BEQUEM FINANZIEREN LASSEN
Leasingangebot berechnen
Rechnungswesen
" & By Bereits ab
_DIE.COCkp_'t- Edition Warenwirtschaft ;,I;;::
im Uberblick erhiltlich
: T Integrierte Business Intelligence
Die Cockpit-Edition
Dis 3 Modlle der, Cockplt-Edition Der groRe Vorteil ist die Verbindung kaufmannischer Software mit
Alle Highlights professioneller Controllingpower — und dies zu einem Preis ab
Uberblick Classic Line & Office Line lmmdie 2150,~ € *. Sie sparen bis zu 15 % gegeniiber dem reguléren
). 1 5 % Preis der Einzelmodule.
Haben Sie weitere Fragen? - y ) sparen!
069 50007-6300 Fordern Sie Ihr personliches Angebot an (>} 9
:
" " Riickruf K Y
_ i
DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT
+ Klare Verbindung zur Anzeige plus - Aus meiner Sicht funktioniert alles
Zusatzvorteil (Controllingpower) durch den Landing Page Charakter
+ Kompakte, tibersichtliche Informationen der Produktseite
mit Verstirkern (Preis, Rabatt, Finanzie-
rungsoptionen)
+ Uniibersehbare Handlungsaufforder-
ungen und Optionen zur Kontaktauf-
nahme (Angebot, Telefon)
Seite 7
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KEYWORD,,IDENTITY MANAGEMENT*

Novell IDM

Identity Management
fur Unternehmen

www.itec-services.de

Angzeige linkt auf Produktbereich der Corporate Website

DAS FUNKTIONIERT

+ Keyword plus Abkiirzung (IDM)
in Headline und Text

+ Nambhafter Hersteller (Novell) wird
erwdhnt und schafft Vertrauen

DAS FUNKTIONIERT NICHT
- Keyword nicht in URL

- Kein Kundennutzen im Text

- Nahezu inhaltslose Anzeige

\J

000 iTEC - Novell Suse Linux =)
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T ITEC - Novell Suse Linux =7

TEC

IT- und Business-Services

IT-Service « NOVELL Suse Linux

Home - IT-Service - Business-Service - Uber uns - Partner - Jobs - Presse & News - Kontakt - Sitemap - Anmelden

* Novell Teaming + Conferencing
« Novell Identity Management

* Suse Linux Enterprise Desktop

« Suse Linux Enterprise Server

* XEN Virtualisierung

« Citrix in Kombination mit ZEN/ZCM
« Novell Platespin

TEC Services GmbH 2009 - Impressum

Als Novell Platinum Partner mit Spezialisierung im Bereich p und Suse Linux bieten wir lhnen IT-Governance
nachfolgende Lésungen an: IT-Systeme und
Netzwerke
Novell Enterprise S NW und Li N  mit Nagios MRTG/RRD Novell / Suse Linux
« Netzwerk:
* Novell Open Enterprise Server NW und Linux etzwerkmanagement mit Nagios MF ey
* Novell Groupwise . auf g
« Novell C i ok i it von Servern und Diensten / Web-Service
« Novell Asset Management Cluster IBM iSeries

« Teaming + Conferencing als Helpdesk-Lésung
« Datensicherungskonzepte

« Novell ZEN f. Deskiop und Server / Imaging ~ * Migration von Netware auf OES

« Novell Open Enterprise Server Linux Cluster
« Citrix Lésungen

* Softwareverteilung unter ZCM

« Optimierung und Ausfallsicherheit von
Rechenzentren mit Platespin

Interessiert? Dann sprechen Sie uns einfach an info@itec-services.de

IT-Outsourcing und

Presse & News

DAS FUNKTIONIERT
+ Verlinkung auf entsprechenden Produkt-
bereich der Corporate Website

DAS FUNKTIONIERT NICHT

- Keine thematische Verbindung
zur Anzeige (Identity Management)

- Keyword kaum auffindbar

- Kein Kundennutzen

- Keine weiterfiihrenden Infos

- Keine Handlungsaufforderungen
und attraktiven Angebote

T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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KEYWORD,,IDENTITY MANAGEMENT*

Identity Management

Mit IBM Sicherheitsmanagement ein
dauerhaft hohes Mali an Sicherheit.
www.ibm.com/de/software

Anzeige linkt auf Produktbereich der Corporate Website

DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT
+ Keyword in Headline - Keyword nicht in URL + Weiterfiihrende Informationen, - Keine Verbindung von Anzeige zu
+ Thema ,,Sicherheit als verstirkender - Thema ,,Sicherheit“ redundant im Text umfassende Verlinkungen und Kontakt- Landing Page (Wordingwechsel)

- Keywords nicht auffindbar

- Leseunfreundliche Textwiiste

- Weiterfiihrende Infos nur im Footer-
bereich nach langem Scrollen erreichbar

Kundennutzen (wirkt storend und holprig formuliert) optionen auf der Seite

+ Firmenname (IBM) erzeugt Vertrauen

O e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten! Seite 9
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KEYWORD ,,CRM*

o000 Mozilla Firefox ©

D) @Y - B ] B B rwimwoniests ) [ O @ o)
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Kundenbeziehungen richtig managen. 1120 oo fwwneorac. oscemaosaano [ =

Marktfihrer Oracle. Jetzt anmelden!

www.Oracle.com/SiebelCRM

Die richtigen Informationen zur rechten Zeit mit
Siebel CRM von Oracle

=)

CRM-L&sung auf dem Markt

mit der

Jatz mader )

Hife bei der Registrierung

Was ist der Schlissel zu ? Die Kunden! Ob Sie Neukunden
gewinnen oder Bestandskunden halten wollen — der Weg zum Erfolg fiihrt Gber effektive
Kundenpflege. Dieser Grundsatz gilt fir jedes Unternehmen!

Die Siebel CRM-Anwendungen von Oracle stellen im Unternehmen die Leistungsstérke
und Flexibilitat bereit, um die richtigen Leute zur rechten Zeit mit den richtigen
Informationen zu versorgen. Unter den mehr als 20 branchenspezifischen Lésungen, den
vollsténdig gehosteten On-Demand- oder den vor Ort installierten Bereitstellungsoptionen
findet jede Organisation — vom Fortune 100- bis hin zum Kieinunternehmen — die
passende Lésung.

Hier erfahren Sie, warum Branchenanalysten Siebel CRM von Oracle als Marktfahrer
betrachten und wie Sie Ihrem Unternehmen mit CRM zu nachhaltigem Wachstum
verhelfen knnen. Hier haben Sie Zugriff auf Analystenberichte, Webcasts, White Papers
und vieles andere mehr. Beantworten Sie uns zuvor einfach nur eine kurze Frage zu
Ihrem Unternehmen.

Anzeige linkt auf kampagnenspezifische Landing Page

\J

Jetzt Anmelden!

DAS FUNKTIONIERT

+ Keyword in Headline

+ Kundennutzen im Text

+ Vertrauen durch Firmennamen und
»Marktfiihrerschaft“

+ Klare Handlungsaufforderung

+ Keyword in URL

DAS FUNKTIONIERT NICHT
- Unklar, wofiir Anmeldung erfolgen soll

DAS FUNKTIONIERT
+ Keyword in Headline

+ Kompakte Informationen mit klarem
Themenfokus

DAS FUNKTIONIERT NICHT

- Keine 1:1 Uberleitung von der Anzeige

- Unstrukturierter FliefStext (keine
Fettungen oder Aufzihlungen)

= Unklarer Call-to-Action (Zweck der
Anmeldung bleibt unklar, der Text muss
komplett gelesen werden)

O e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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KEYWORD ,,FJUHRPARKMANAGEMENT*

Treten Sie auf die Kostenbremse!

Fuhrparkmanagement

86 e

Fuhrparksoftware & Fuhrparkmanagement fiir Fuhrparkprofis

(D @ @5

v ;‘-'a E m uhltp://www.ﬂeetexpert.de/

ﬁv) mv @' ijw Google Q

(=)

Agenturen~ macnews 3 deutsche-startups 3 Exciting Commerce 3 SPIEGEL ONLINES Eurosport » Das Frohliche Blog 3 TinyURL! Randys Blog

(%=1

10 Fuhrparksoftware & Fuhrparkman...

~
. .
Demo-Version jetzt kostenlos testen
www.FleetExpert.de FleetExpert F
— [ e e eV =
Fuhrparkmanagement & Fuhrparksoftware : News:
Einfach optimieren was bewegt! Fuhrparksoftware
Version 6.9 -
Wege zur perfekten Fuhrparkorganisation: 28.05.2009 2J
Fuhrpark-Blog
Fuhrpark-Themen
die bewegen
Video Présentation:
Fleet3OfficePro:
Fuhrparksoftware Fuhrparkservice Fuhrparkwissen
Treten Sie jetzt auf die Clevere D rund Tipps & Tricks rund
. . . . Kostenbremse! Bestechend um Ihre Fahrzeugfiotte. um den Fuhrpark. Formulare,
Anzeige linkt auf Startseite der Corporate Website = einfach & vielfach bewahrt! Checklisten & mehr
- Jetzt kostenlos testen [2) weitere Infos (2J weitere Infos (2) \;

DAS FUNKTIONIERT

+ Keyword in Headline

+ Emotional formulierter Kundennutzen
im Text

+ Call-to-Action mit attraktivem Angebot
(Demo-Version)

DAS FUNKTIONIERT NICHT
- Keyword nicht in URL

DAS FUNKTIONIERT

+ Keyword in Headline

+ Kompakte, klar strukturierte Website mit
weiterfiihrenden Informationen

DAS FUNKTIONIERT NICHT

- Keine 1:1 Uberleitung von der Anzeige

- Handlungsaufforderungen konnten
grafisch mehr betont werden

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten! Seite 11
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KEYWORD ,,WEBINAR*

00600 Fernwartung, Desktop Sharing, Webkonferenzen - Netviewer

@D (D) @iy -Edhml @ htp:/wwwnetviewer.de/7utm_medium=coc iy v ) [+ [0~ (3Bl Goos

Agenturen ~ macnews 3 deutsche-startups 3 Exciting Commerce 3 SPIEGEL ONLINE S Eurosport 3 Das Frohliche Blog 3 TinyURL! Randys Blog 3

Webinar Software E O

Webinare mit bis zu 100 Teilnehmern 0
ohne Installation. Jetzt testen! s

» An Sitzung teilnehmen

‘ Keine Anfahrt. Keine Reisekosten. 100% Effizienzgewinn
www.netviewer.de

Produkte Unternehmon ~Aktuclles Kaufen Karriere Service Kontakt International

Einfache Webkonferenzen - jederzeit und iberall:

—

« Online treffen und rund um den Globus zusammenarbeiten o bis 3- oktober!

« Desktop-Sharing und Fernhilfe lber das Internet Wi ehkonfgren‘le‘\‘l‘umaﬁﬂ *
 Schulungen & Trainings interaktiv online durchfiihren Mona‘e zum tellent
+ Présentationen direkt vom PC aus iber das Internet 9 » Hier bes

* 15 Monate Vertragsiaufzeit, 3 Monate fur 0 € Ab dem 4. Monat 20,80 € / Lizenz pro Monat.

netviewer support netviewer meet
- Kostenloser \ o Kostenloser \
Download Download
— R
Netviewer fiir Support, Helpdesk und Netviewer fiir Webkonferenzen,
Fernwartung Prasentationen und Teamarbeit
« Online-Support mit einem weiteren « Online Meetings mit bis zu 100
Teilnehmer Teilnehmern
« Femhilfe Uber das Intemet « Projektzusammenarbeit und
« Weniger Vor-Ort-Einsétze und schnellere & Kaufen Team-Meetings erleichtern ' Kaufen
Problemidsung 2 « Vertriebs- und Produktprasentationen “
« Inki. Systemdiagnose, DateiGbertragung, ) Erate Sme online © £ Sanes
revisionssichere Aufzeichnung [E] Live Demo « Interaktive Software-Schulungen am €] Live Demo
o T . L . siibetan
Anzeige linkt auf Startseite der Corporate Website mit Landing Page Charakter = Benutzemandoucn e e Benizerandbucn
>
€ ¥

DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT

+ Keyword in Headline und Text - Keyword nicht in URL + Website mit Promotion-Charakter - Keine klare Uberleitung von der

+ Kundennutzen im Text + Kompakte Informationen Anzeige

+ Klarer Call-to-Action + Klare Handlungsaufforderungen - Fast schon zu viele Angebote und
+ Weiterfiihrende Informationen Klickoptionen

T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
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KEYWORD ,,WEBINAR*

Web-Conference

Teammeetings effizienter gestalten
mit WebEx Webkonferenzlésungen

www.webex.de

Anzeige linkt auf kampagnenspezifsche Landing Page

\J

DAS FUNKTIONIERT
+ Kundennutzen im Text

DAS FUNKTIONIERT NICHT

- Keyword nicht in Headline, Text und
URL (nur ,,Ersatzbegriffe®)

- Redundante Nennung des ,,Ersatz-
begriffs“ (verschwendeter Platz)

- Firmenname evtl nicht bekannt genug,
um Vertrauen zu erzeugen

@@

Webkonferenzen

- ",:a hj !J a (L)L http:/ /www.webex.de/Ipintl/de/products/DE.htmPcMp=Kt 17 v )[R~ 0= (2

Agenturen~ macnews 3 deutsche-startups ) Exciting Commerce  SPIEGEL ONLINE®  Eurosport » Das Frohliche Blog 3 TinyURL! Randys Blog

Webkonferenzen =T

Cisco

W Losungen fir Webkonferenzen
und Online-Zusammenarbeit

Ihr Zugang zur Welt mit
Webkonferenzen von WebEx

Sichere, il ive und i Online-
Meetings stehen fiir Sie zum Ausprobieren bereit 14
Tage lang, GRATIS!

* Kommunizieren Sie, als ob Sie sich persdnlich gegentiber sitzen,
ganz gleich, ob Ihr Gespréchspartner sich in Ihrer Stadt oder auf
einem anderen Kontinent befindet.

« Teilen von D erstellen von
Demonstration von Produkten und Dienstleistungen: eine
Zusammenarbeit wie nie zuvor

« Beginnen Sie ganz bequem von Ihrem Desktop aus: Ein Paar
Mauskiicks, und es steht ein sicheres Online-Meeting fiir Sie bereit

Sie die schier mit WebEx;
bei uns brauchen Sie keine Software zu installieren und keine

alialn
cisco

Testen Sie gratis
Ale Felder sind erforderich

Vorname
Nachname

E-Mail-Adresse

Keins Kredikarto
Weiter erforderlich

Der Schutz Ihrer persdnlichen

L Arbeiten mit WebEx

Umweltfreundlich

Reduzieren Sie ihre

C02-Emission durch

weniger Geschéftsreisen
= und Pendelverkehr.

Arbeiten Sie ortsunabhéingig

k* ) Gber das Intemet

DAS FUNKTIONIERT

+ Klare Uberleitung von der Anzeige

+ Kompakte, strukturierte Informationen

+ Attraktives Angebot mit Call-to-Action

+ Leadgenerierungsprozess mit kurzem
»Teaser-Formular® auf Landing Page

+ Weiterfiihrende Informationen

DAS FUNKTIONIERT NICHT

- Teaser-Formular ermdglicht den einfachen
»ersten Schritt“ zur Kontaktaufnahme,
langes Zusatzformular mit 11 (!) Abfragen
auf Folgeseite wirkt dagegen abschreckend

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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KEYWORD ,,DATA PROFILING*

000 Uniserv - Data Quality Solutions (=}

@' @ 0 @ @( W) % (39 cataprofiiinQ)

Meistbesuchte Seit... - Ausloggen Das Frohliche Blog  Randys Blog 3

Data Profiling 1"@5}5}5}2’;” P
Datenprobleme? Fordern Sie jetzt L ¥y

Ihre kostenfreie Datenanalyse an! Starschus u e indiiductn (< SO0}
www.uniserv.com/Gratis-Kickoff : = o S

Telefon: +49 7231 936-0
E-Mail: info@uniserv.com
Call-Back: bitte hier eintragen

ig von Branchen und Anwendungen

Data Quality-Kickoff: zu Threm indivi Konzept

Nutzen hoher
Wir finden die Lés: Datenqualitt:

Die Beratungskompetenz

* Prozessoptimierung
* Koster

Datenqualitat im Gesamtunternehmen

» Weitere Informationen (PDF)

w3

Allianz @
Angzeige linkt auf kampagnenspezifische Landing Page = i
> =8
| oeursewe sonse L
DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT
+ Keyword in Headline - Keyword nicht in URL + Dedizierte Landing Page mit klar - Allgemeine Intro lenkt etwas vom
+ Emotional formulierter Kundennutzen fokussiertem Angebot Themenfokus ab
im Text + Eindeutige Uberleitung von der Anzeige - Etwas zu viel Text und inhaltliche
+ Attraktives Angebot mit klarer + Leadgenerierungsprozess mit kurzem Bausteine auf der Seite
Handlungsaufforderung Registrierungsformular (4 Abfragen)
auf Folgeseite
+ Weiterfiihrende Informationen

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten! Seite 14


http://www.uniserv.com/nl/landingpage/data-quality/lp_2.html?gclid=CLy34_Sby50CFUiCzAodKyNDtg

SEM—TOPPS und Flopps 1 L e 7 R L T e e e e e e e e e e e e e e T e e e T

EYWORD ,,DATA QUALITY"

DATRAS - Data Quality

Software fur Profiling, Cleansing,
Konsolidierung und Monitoring.
www.datras.de

Angzeige linkt auf Produktbereich der Corporate Website

\J

® 0

@E)' @ ® @ Eﬂ v ;_!a E m ( ¥ | http://www.datras.de/products.htm

(o) Datras - EPTL (Extract - Profile - Transform - Load)

(=)

wv) [ T @lcooge Q

Agenturen~ macnews 3 deutsche-startups 3 Exciting Commerce 3 SPIEGEL ONLINE S  Eurosport 3 Das Frohliche Blog 3 TinyURL! Randys Blog 3

i

|+ patras - ep1L (Bxract - profite - .. [[#]

l?

DAS FUNKTIONIERT
+ Keyword in der Headline
+ Verstindliche Erklirung des Keywords

- Keyword nicht in URL

ohne Aussagekraft

DAS FUNKTIONIERT NICHT

- Unternehmen kein Key Player, deshalb
im Text unbekannter Firmenname in Headline

<37 DATRAS

Home | Produkte = Datras

Datras hat die der bisher Stand-Alone Tools fiir das Datenqualititsmanagement (DQM) zu
einer integrierten IT-Losung, dem Datras EPTL, zusammengefasst. Das komplett neu entwickelte EPTL deckt den
gesamten Prozess im DQM ab und bietet erheblich erweiterte Funktionalitaten.

Unter anderem sind jetzt Business Rules die Grundlage fur alle Ablaufe, die Bearbeitungsschritte kénnen fur
Aufgaben t sowie gesamte Arbeitsablaufe automatisiert werden.

SAP-Systeme werden mit Hilfe von Datras Dynamic ABAP als eine normale SQL-Datenbank gewrappt, so dass
problemlos Daten exportiert und bearbeitet werden knnen (natiirlich auch aus SAP-spezifischen Tabellen und Views,
wie Pool- und Cluster-Tabellen, die in der unterliegenden Datenbank nicht sichtbar sind).

© SAP im Datras EPTL (Download als PDF: Datras EPTL - SAP-Buch.pdf )

Datras EPTL — Extract - Profile - Transform - Load

Die Anwendung Datras EPTL deckt den DQI zur Uberpriffung, und von
Unternehmensdaten ab. Grundlage fir alle Ablaufe sind frei rbare, und wieder
Business Rules. Das tekko Repository umfasst vorgefertig| Rules und

DQM-Prozesse kdnnen damit ohne groBen Anpassungsaufwand sofort gestartet werden.

NI

DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT

+ Anzeige linkt auf den Produktbereich - Keine Uberleitung von der Anzeige

der Corporate Website - Unstrukturierte Textwiiste

optisch zu unauffillig

= Vorhandenes Download-Angebot

- Keine klaren Handlungsaufforderungen
und sofort sichtbaren Kontaktoptionen

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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KEYWORD ,,DATA QUALITY*

Data Quality Whitepaper

5 Schritte zu hoherer Datenqualitat
Kostenfreies DataFlux White Paper!

www.sas.com/_data-quality

Angzeige linkt auf kampagnenspezifische Landing Page

\J

DAS FUNKTIONIERT

+ Keyword in Headline und URL
+ Kundennutzen im Text

+ Attraktives, fokussiertes Angebot

DAS FUNKTIONIERT NICHT
- Aus meiner Sicht funktioniert alles

000 SAS - 5-Schritte-Ratgeber

o

@ Ca (&) (8. hup://www.sas.com/offic pe/g v/ /0i09-01/thema2.hmizgcli vy v ) [} = 3z Google Q)

~ macnews deutsch ps D  Exciting Commerce 3  SPIEGEL ONLINE®  Eurosport  Randys Blog 3 Das Fréhliche Blog »  TinyURL!
16 sas-s-schrie-Rageber [ | [=
~
Gsas -
FIANALYTICS Lt g
BTSSP 5-SCHRITTE-RATGEBER EINSPARPOTENZIAL VON 25% DATA INTEGRATION
Falsche Artikelnummern, fehlende Werte, unterschiedliche Schreibweisen und
i und vieles mehr mindern die Datenqualitat

und fiihren auf diese Weise zu negativen wirtschaftlichen Folgen, denn das

Garbage-in-Garbage-out-Prinzip greift:

Fehler in den vorgehaltenen Daten fiihren zu falschen Entscheidungen, hohen Kosten

und assi - ein gefahrli Cocktail, nicht zuletzt auch angesichts

der i der globalen Fir ise, die vielerorts in der Realwirtschaft bereits

spiirbar sind.

Hilfe aus der Misere bietet Ihnen der DataFlux Ratgeber!.

DataFlux White Paper
Five Steps to More Valuable Enterprise Data
> DOWNLOAD WHITE PAPER 5 i l
o | Privacy 1 [ L)
‘Copyright ©2009 SAS Insiitute, Inc. All Rights Reserved. <

v
/)

DAS FUNKTIONIERT DAS FUNKTIONIERT NICHT

+ 1:1 Uberleitung von Anzeige - Aus meiner Sicht funktioniert alles

+ Kompakte, strukturierte Informationen

+ Attraktives Angebot mit klarem
Call-to-Action

+ Mehrfache Leadgenerierungschancen
durch vier attraktive Angebote

+ Kurzes Registrierungsformular

(5 Abfragen auf Folgeseite)

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten!
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DIE GOLDENEN REGELN
ERFOLGREICHER SEM-KAMPA

Wirkungsvolle Textanzeigen und effektive Landing Pages
zu entwickeln ist einfacher, als Sie denken!
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Diegoldenen Regeln Wirkungsvoller SEM—Kampagnen TOEEEEERE TR TR TR R e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e v v v rerrrreenen

GOOGLE ADWORDS TEXTANZEIGEN -
WENIG PLATZ, DEN SIE GUT NUTZEN SOLLTEN

Setzen Sie das Keyword in der Uberschrift ein bzw. im Text.

Differenzieren Sie sich vom Wettbewerb: Kommunizieren Sie den Kundennutzen und nicht nur allgemeine
Leistungsmerkmale Ihres Unternehmens oder der Produkte. Es sei denn, Ihr Angebot unterscheidet sich gerade

durch diese Details von der Konkurrenz!

Wenn thematisch maoglich, formulieren Sie emotional, ohne den Kundennutzen zu vergessen (,,Treten Sie auf die Kostenbremse®).

Platzieren Sie ein attraktives Angebot (z. B. Whitepaper, Webinar, Beratungsangebot, Preisrabatt).

Integrieren Sie das Keyword in die URL.

Formulieren Sie unmissverstindlich und klar, ohne interne ,, Hausbegriffe, die im Markt kaum jemand kennt!

Praxisleitfaden - Topp oder Flopp? SEM-Kampagnen erfolgreicher gestalten! Seite 18



Dieg()ldenerl Regel]’l Wirkungsvoller SEM—Kampagnen TOEEEEERE TR TR TR R e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e v v v rerrrreenen

LANDING PAGES - IN DER KURZE LIEGT
DIE WURZE (UND DIE CONVERSION)

Wenn moglich, schalten Sie eine kampagnenspezifische Landing Page.

Platzieren Sie das Keyword im Header bzw. losen Sie iiber die Headline das Versprechen der Anzeige maoglichst 1:1 ein.

Holen Sie die Zielgruppen in einem kurzen Introtext mit ihren Herausforderungen (Pain Points) ab.

Kommunizieren Sie kurz den Kundennutzen der Produkte & Services.

Strukturieren Sie die Texte lesefreundlich (z.B. durch Fettungen und Aufzihlungslisten).

Setzen Sie textlich und visuell eine uniibersehbare Handlungsaufforderung (Call-to-Action) fiir Ihr Angebot.

Leadgenerierung: Integrieren Sie ein Registrierungsformular mit wenigen Abfragen (idealerweise direkt auf der Landing Page).

Bei Einsatz eines Registrierungsformulars: Schalten Sie eine ,,Dankeseite“ mit relevanten Zusatzinformationen als Verstdirker.

Generell: Bieten Sie weiterfiihrende Informationen in Marginalspalten der Website/Landing Page an.

SEO-Optimierung (OnPage) nicht vergessen, gerade bei dedizierten Landing Pages!

BEINUTZUNG DER CORPORATE WEBSITE ALS LANDESEITE:

Verlinken Sie auf konkrete Produktseiten (nicht nur auf die Startseite).

Priifen Sie auf der Landeseite, ob relevante Informationen schnell erfassbar sind.

Checken Sie, ob weiterfiihrende Infos und Kontaktoptionen (Anfrageformular, Support-Hotline etc.) schnell zuginglich sind.

Integrieren Sie evtl. Tools zur Leadgenerierung (spezifische, attraktive Angebote nach Registrierung).

PRAXISTIPP: Optimieren Sie ggf. erst Ihre Website, BEVOR Sie Geld fiir SEM-Kampagnen ausgeben!

T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
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Am besten SChTittfiir Schritt abhaken und gegebenenfalls Optimieren, Viel Erfolg’ O e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ey

SEM-CHECKLISTE - FUR SELBERMACHER
UND ZUR AGENTURKONTROLLE

[ANZEIGEN | VORHANDEN [ NICHT VORHANDEN LANDING PAGE VORHANDEN NICHT VORHANDEN

Keyword in Uberschrift/ Text? Spezifische Landing Page?
Kundennutzen im Text? Keyword im Header?

Emotional formuliert? Versprechen der Anzeige eingeldst?
Attraktives Angebot? Introtext mit Pain Points?
Keyword in URL? Kundennutzen kommuniziert?
Hausinterne Begriffe? Text kurz und strukturiert?

Handlungsaufforderung?

Kurzes Registrierungsformular ?
Dankeseite mit Zusatzinfos?
Weiterfiihrende Infos in Seitenspalten?
SEO OnPage-Optimierung?

WEBSITE ALS LANDESEITE VORHANDEN NICHT VORHANDEN

Link auf konkrete Produktseite

Versprechen der Anzeige erfiillt?

Infos schnell erfassbar?

Weiterfiihrende Infos und Kontaktoptionen?

Angebote zur Leadgenerierung?

T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
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Iwo Randoja. Freier Konzeptioner und Texterfﬁr B2B-Kommumnikatiorn NI e e

UBER DEN AUTOR

Seit 1993 arbeite ich in verschiedenen Agenturen und freiberuflich als Konzeptioner
und Texter — seit 1997 mit Schwerpunkt B2B-Kommunikation und seit 2003 mit
Fokus auf IT- und Hightech-Unternehmen. In allen Disziplinen:
« Klassische Werbung
« Dialogmarketing z.B. crossmediale Kampagnen zur Leadgenerierung
« Online-Marketing z.B. E-Mail-Marketing, Newsletter, Microsites,
Web-Banner, TextAds
« Suchmaschinenoptimierung (SEO, OnPage)
« Suchmaschinenmarketing (SEM) z.B. Google AdWords-Kampagnen

« Kompetenzmarketing z.B. Whitepaper, Web-Seminare, Online-Entscheidungshilfen

und -Tests Und wenn Sie externe Unterstiitzung bendtigen: Sie wissen ja, wo Sie mich finden.

In aller Bescheidenheit habe ich es dabei auf die umfangreichste IT-Referenzliste eines KONTAKT

freien Konzeptioners und Texters gebracht (wer’s nicht glaubt, bitte hier klicken) Iwo Randoja. B2B-Konzeption und Text.
Hofgut Ramstein 2

Diesen Praxisleitfaden habe ich geschrieben, weil aus meiner Sicht jeden Tag zu viel 78736 Epfendorf

Geld durch unprofessionelle SEM-Kampagnen aus dem Fenster geworfen wird. Telefon 07404/91 06 84

Gerade kleinere und mittelstindische Unternehmen mit schmalen Budgets haben hier post@konzeptioner-texter.de

(unndotigerweise) viel zu verlieren.

www.konzeptioner-texter.de

Ich hoffe, der Leitfaden abseits der tiblichen Studien, Marktforschungen und umfas- www.twitter.com/b2btexter
senden Ratgeber hilft Ihnen dabei, Ihr Marketingbudget in punkto SEM effizienter www.xing.com/profile/Iwo_Randoja
einzusetzen.

Grafische Unterstiitzung: www.zur-froehlichen-grafikerin.de
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